
          

 

2015 年 12 月 28 日 

 日本郵便株式会社 

 

日本郵便株式会社(東京都千代田区、代表取締役社長 髙橋 亨)は、2016（平成 28）年 2 月から

代金引換サービスをリニューアルします（代金引換まとめ送金サービスは除きます）。 

これまで以上に使いやすくなる代金引換サービスを、是非、ご利用ください。 

 

1 サービス改善内容 

（1）送金先金融機関の拡大 

従来、ゆうちょ銀行に限定していた送金先の金融機関について、ゆうちょ銀行以外の金融機

関（全銀システムに接続しているものに限ります。）宛ての口座送金にも対応できるようにし

ます。 

送金先 
送金手数料（差出人が弊社にお支払いただく金額） 

送金金額 料金(※) 

ゆうちょ銀行の口座 
5 万円未満 130 円 

5 万円以上 340 円 

他の金融機関の口座 
5 万円未満 216 円（新設） 

5 万円以上 432 円（新設） 

※ ゆうちょ銀行口座宛ての送金手数料は、窓口における通常払込料金と同額、他の金融

機関の口座宛ての送金手数料は、ATM・ゆうちょダイレクトによる他行口座への振込料金

と同額です。 

 

（2）送金スピードの向上 

差出人に引換金が送金されるまで、従来は配達後 1日～4日程度の期間を要していましたが、

これを 1 営業日程度に短縮します。 

※ 送金先の金融機関により、入金日が 1 営業日程度とならないことがあります。 

 

（3）差出方法 

ラベルに記載された送金情報をデータ化して処理する仕組みの導入に伴い、従来の代金引換

ラベルに代えて、弊社が指定する代金引換ラベルをご利用ください。 

代金引換サービスのリニューアル 



 

 

（2 月以降ご利用いただく代引ラベルの例） 
 
 
2 実施日 
  2016（平成 28）年 2 月 1 日（月） 
 

以 上 

 

 

 
【お客さまのお問い合わせ先】 

お客様サービス相談センター 

＜電話番号＞ 

0120-2328-86（ﾌﾘｰｺｰﾙ） 

携帯電話からご利用のお客さま 

0570-046-666 

（通話料はお客さま負担です。） 

＜ご案内時間＞ 

平日：8:00～22:00 

土・日・休日：9:00～22:00 

※おかけ間違いのないようにご注意ください。 


